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�与熊掌兼得 ‒ 利用医院信息系��践《医�机构�方�核�范》
如何做到�方�核便捷性与安全性共存，一直是个“�与熊掌”的情形。开始正文前，先�个故事̶̶

20
年前我做医学生的�候，�床医学院和�学院的大楼是�居。每天看着�学院的同学出入，�海中浮�出
的是各大�企年会上的�售精英以及金庸先生笔下完美的小�人物黄��和他的九花玉露丸。�不常会上
前聊几句，感慨一下需要熟�各种化学分子式的�辛。后来步入医院，真正成�一名医生，却仿佛与�房
和��没了交集。只是
偶尔�在疲累的夜晚，与同在�班的�士聊天
，听到�一次“
要是我在�房工作就好了，跟
超市服��似的，照�上架、拿�，�松至极”。直到一次凛冽冬日的急�“大夜”
（从�天晚上6点至第二天早上8点的14小�“�命班型”称之�“大夜”
），楼道里��了待�的患者，呻吟、哮�、�息之声此起彼伏。正在�室里�桌�笔疾�的同事（那�
候�没有�子病�系�）被�拍了一下肩膀，抬眼望去，一个身着白大衣的小伙子立于身旁，手里拿着一
��方。定睛看了下胸牌 ‒ 急��房xxx。“��有什么事�？”
同事低下����注于病�。“王医生，您�一个��的3
�患者开具了一盒阿
莫西林胶囊，叮嘱家属除去胶囊外壳后服
用。咱��房�在�有“阿莫西林口服混�液”
，服用起来更方便。您看是否需要重新开具�方？”
得知�种情形，同事当即�整了治�方案，家属也���的提�极其�意。虽然并不是什么至关重要的�
整，我和同事却都深深体会到�方�核以及��本�承担��的重要性。再后来，又�断有�房因��量
��等原因建�医��整�方的案例出�，我�便更是感�于有能干又��的���做�强后盾是多么美
好的事情。

2018年7
月国家�生健康委�会、国家中医�管理局、中央�委后勤保障部�合印�《医�机构�方�核�范》（
后面�称《�范》），第一次明确：1）“�方�核”
是指�学��技�人�运用��知�与�践技能，根据相关法律法�、�章制度与技��范等，�医�在
��活�中�患者开具的�方，�行合法性、�范性和适宜性�核，并作出是否同意�配��决定的�学
技�服�。2
）所有�方均�当��核通�后方可�入划价收�和�配��，未��核通�的�方不得收�和�配。旨
在达到提升�方�量、增加医�效率和有效控制�用的�合目�。

其�“�方�核”
并非一个新�事物，只不�
在《�范》未出台之前，大多数医�机构�行的是“事后�方点�”。“事后�方点�”
��床�治步�没有任何影响，在�定的��集中
�估“已完成”�方的1）�品 ‒ �断匹配度，2
）�品�量、�型、�限准确度，3）�品是否存在�面相互作用。“事后�方点�”
属于�房或�事委�会的独立行�，可以每天�行，也可以每周或每月�行，甚至有些医�机构�作�方
定期抽�。不合格�方开具者会受到警告和教育，�生范�广的���方会全院通告，以提升后��方的
�量。��做的原因有二：1
）医生�所开具�方全权��，�在医生接受医学教育和�床培��即已明确，���承担�助工作；即
便��偶尔提出异�，也大多以医生拒�接受
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建�而收�；2
）在�床�治流程中增加任何一个��，都�必增加医�人�工作量和患者等候��、降低医�效率和患
者�意度，最��医�机构声誉和收益造成不良影响。

因此，如何做到�方�核便捷性与安全性共存，
一直是个“�与熊掌”
的情形。��足《�范》中�于�方�核流程和内容的要求，做到�与熊掌兼得，除外医�机构管理�面
的配合、医�人�的理解和�行，�要充分利用科技手段，例如医院信息系�，以确保流程����、效
果呈��著。

大多数公立医�机构已�或者即将遵循的“�方�核流程”
如下�所示（部分民�／私立医院存在的�付�／套餐流程，不包含在本文��范�），每个��中医院
信息系�可以做到的支持也一并列出，以方便各位�者理解。

一、医院信息系�助力�方�核  之  便捷性

要在原有的已�运行多年的
�床�治流程中添加一整个独立的新��，也就是“�方�核”
��，并将其�效率和工作量的影响减至最低，就需要���与前后两个��做到无��接。同�需要系
�自�承担���中的“非必�人力完成”的部分，且�“必�人力完成”的部分�行充分决策支持。

1. 展示“待�核”�方列表

在“事后�方点�”
�期，��点�的���需要在�定的��内�估系�中�方合格与否；而新流程需要��在接收到医生
开具�方的第一���其�行�估，并��不合格�方与开具�方医��行有效沟通，具有强�效性。以
一个正常�模的三�医院�例，�房一天接收到的�方少�几千、多�上万，如何迅速定位到需要�核的
�方以及每��方的状�，�于提升工作效率至关重要。

医院信息系�可以在流程�更中加入“待�核�方列表”
，在�独的�面�示，或者作��方�多状�（包括：待�核、�核通�、�核未通�、被拒�、配�、
��、��、完成，等）中的一个，在�面的某一部分�示。所有新开具�方以及需要二次�核的�方均
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自��入“待�核�方列表”
，�核完成后�入下一状�列表，以确保��不会�漏任何新开具的或者需要二次�核的�方。�例如下
�：

2. 开放“��患者病�”和“���品�明�“权限

���行�方�核�需要根据患者情况（例如：年�、性别、身高、体重等基本信息，以及�断、�敏史
、症状、是否妊
娠等�床信息）以及参考�品�
明�。最便捷的方法是，医院信息系�在“�方�核“
�面�置患者病�和�品�明��接，当��需要�，在不切��号和�面的前提下，即可�行��。

3. ���核�程和沟通�果

同�是在�方�核�面，�置“�核通�”、“�核未通�／待修改”、“拒��方”
等按�，��各类原因供����，同��留文本框以供���特殊情形和事件�行文字描述。�种系�
�置���的“集中���方�核�果”的方式明�增加工作效率，以及�果��的准确性。

二、医院信息系�助力�方�核  之  安全性

上文提到，《�范》中所指“�方�核”�“事前�方�核”
，即�生在收�、配�、��、��等一些列行�之前，与医生开具的�方有��互�和干�。其主要目
的就在于最大化�方�量，避免用��差�患者�来�面影响。

���个目�，医院信息系�可以从以下方面�行支持：

1. �置�方开具权限和�方�核权限

确保�方�量的第一步即确保开具�方和�核�方的医�具�相��格，例如：是否�得��医�／��
�格、是否达到工作年限、是否�聘中／高��称、是否通�毒麻�／限制�抗生素使用考核等，在源�
上把控�方开具人和�方�核人的知�、��与�方内容、等�相匹配。未达到上述��的医�人�无法
�入�方开具或�方�核�面。

2. 配��品字典和开启�品�床决策支持

医�和��在学校学�和�床�践中会不断�累�品相关知�，但做到�所有�品信息熟�于心、随�运
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用却是很�。且当今医学�学�速�展，即便每日更新知�，仍然�以做到�新�、最新研究全�掌握。
在系�
中整合国内国
外公�的�品字典，并将�品字典中的�床决策支持与系��接，例如：�品 ‒ �断冲突、�品 ‒ 
妊娠冲突、�品 ‒ �敏冲突、�品 ‒ 
�品冲突等，在���方中存在上述情况�，�送警告，及�提醒，�保��方�量提供双重保�。

3. 超量超�自�提醒

某些�品无�因�“病情容易�化、需要随��整”，�是因�“社保、商保��限制”
，均可能存在每日、每�、�量和���的上限�定，系�通����些限制，在�方提交前自��核，
并�与��限制不匹配的�品�出警告。

4. ��“否决系�提示”原因

尽管系�可以自��核部分�方内容，并在不同�景下�行决策支持，医�和��依然是��决策者和�
方�任人。因此，除妊娠危�性X
��品等��禁忌外（例如：妊娠期���禁用阿托伐他汀），系��当�予医�和��“否决系�提示”
的权限以及��具体原因的方式。��通���医���的“否决系�提示”原因，也可以减少不必要的沟
通，快速��方�核作出判定。

系�的��功能越多，�方的安全性和�核的便捷性越高。如果有灵活的信息交互平台和可信的数据�做
配合，医�机构�可以通��方�核中��的所有数据（例如：通�每一个���生的��点判断耗�最
���，或者通�“�核未通�”�方最常�原因等），��床�治流程�行�整、�相关医�人��行培
�，以达到助力运�管理和�化�床决策的作用，最�与“提�增效控�”的目�完美契合。 

#HL7 #工具 #TrakCare  
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