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近日，国家�健委��信息中心�布了两�通知̶̶

2021年10月25日，国家�健委��信息中心�布《关于开展国家医�健康信息互�互通�准化成熟度��工作的通
知》，�意味着新一年的��工作开始启�。

2021年11月5日，国家�健委��信息中心�布了“关于2020年度国家医�健康信息互�互通�准化成熟度���果
（第二批）公示的通知”，公布了第二批10个区域和92家医院的���果。

�两�通知，再次将“互�互通”�到了医�IT人的面前。而每每�到互�互通，就不可避免地要�到集成平台、信息
平台和数据中台等�目建���，本文将从供�商��、技��型等从八个核心��，浅�关于平台和中台的那些事
。

 

一、如何��供�商？

 
如上�所示，如果我�把平台/中台�目的�施方称作解决方案提供商，那么每一家解决方案提供方背后�会有一家
�品技�提供方解决方案，因�解决方案提供方往往需要借助成熟的�品来��信息平台和数据中台�目，以聚焦所
服�医院客�的具体需求，并加速�施效率，所以一个平台/中台供��条相�比��。也因此，医院/医�集�需要
花�更多的精力在�品和解决方案的�合中�行�型。�型的�准也成��多信息中心或者CIO�关注的首要��。

 

首先要考�平台/中台解决方案提供方本身的品牌和�力
：通常而言，��全国性的解决方案提供方更安全一些，�类厂商的解决方案相�成熟、成功案例多，技�能力强，
�施��丰富；但是�于一些�模略小的医院而言，可能会���些厂商的客�太多，�本院的支持力度不够，或者
是在�厂商在当地没有分公司，存在技�服�跟不上等��，也可能会更�向于初�企�或者本地解决方案提供方来
做�目的集成或者�施，�两种��都没有��，关�是所��的合作伙伴要�得信�。

 

另外要考�厂商背后的�品技�提供方
：通常�品技�提供方不直接面向最�客�提供�施服�，而是通�本地合作伙伴向最�客�（即医院或者医�集�
）提供服�。但是作�解决方案的基�，��品或者技�本身的先�性、可靠性以及未来的可�展性都是需要重点衡
量的因素。例如医院建�集成平台或者互�互通平台通常都会本着以�促建以�促用的目的，利用信息平台的建�契
机，打通院内的信息和数据流程。此�，�品技�提供方有多少��建模和流程整合的案例与��也将在很大程度上
影响�目的交付�量。
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同�，医院也可以参考��品技�提供方的行��累、案例�情、服�承�以及�界口碑等等。

 

��一下，在��方案�，需要考�的��上是�品本身的技�能力和��的解决方案提供方的服�能力。因此，我
�建�大家基于成熟的�品，��能提供�好技�服�的解决方案提供方。如果�品并不成熟，那么即使解决方案提
供方愿意常年提供��技�服�，也很���故障，也�以制��案保障平台�定运行。
 
二、技�路�的��

在医�行��行��和数据整合�，用�常常会需要在点�点集成模式、消息路由模式以及SOA架构模式�行技�
决策。

事�上，从来就未曾出��集成模式的最�解决方案。医院和医�集�用某种特定的集成模式搭建自己的数字化高速
公路�需要充分考��模式是否适合自己的�景，投入�出比是否符合自己的�期，以及是否能够充分利用�模式的
��。

�例而言，当医院考�采用SOA架构�，需要考�到�留系�是否能够提供服�接口；在当前的��运行条件下，
是否能够承受由于接口的侵入式��引入的��，是否可能通��案�避��；以及医院是否已�或者将在平台投�
前后具有��数据分析的需求和技���。否�就将面�投入无法得到回�的�疑，甚至是�划无法落地的�尬。

再看一个例子，如果要采用点�点模式集成，那么医院就需要考�在平台投�可��的周期（如3～5年）内，是否
会面�跨部門跨系�数据利用需求快速增�的前景。如果有，那么，由于缺乏SOA架构能够提供的��抽象和整合
的能力，爆炸性增�的接口数量和数据整合需求会成�信息科�以��的直接威�。

正是由于集成模式的高度个性化，我���作�基��施的集成平台类�品必�能够支持所有集成模式。一方面是�
足各种不同类型的医院的需要，另一方面，医院也需要��到，基��施的建�从来都不是一蹴而就的“一�子��”
。您完全可以在集成需求数量�低��用点�点模式快速投�，在需要�行流程和数据整合��用SOA架构以�得
企�全景��的整合��。而一个能够支持所有模式的�品才能�能于客�，使之具��行策略��的��。
 
三、开源策略的潜在��

采用开源�件迅速�得能力，�合DevOps快速迭代开�是��快速�化的市��境和需求，�行�品化开��的�
先��。在�行�用开��，��的策略通常有效。

 

然而��与代价�是如影随形。借助开源�件的��是能够快速�得能力，但开源�件的�定性、可靠性和安全性�
是每一个技�决策者都需要考察的关���，甚至开源�件�可�的更新都有可能�企�引入巨大的知��权��。

 

例如久�盛名的ElasticSearch，作�一款企��搜索和分析引擎，它�于文本�索的能力和效率都有保障，被�多
�品集成用于�索。但ElasticSearch及其依�的其他�件已被��出大量的安全性漏洞，例如可以引入中�人攻�
的CVE-2021-22138，可以允�用��看未授权敏感信息的CVE-2021-22147，以及可以允�用�通�ElasticSearch
在服�器上运行任何
OS指令的CVE-2014-3120等，��列表
每年都在更新。（��列表可参�https://www.elastic.co/community/security
）同�是ElasticSearch，在将开源授权更新�SSPL之后，如果��用到了ElasticSearch并打包�可盈利�品，�El
asticSearch公司有权要求用�开放源�并收取�用。

 

因此，在使用大�模集成开源�件构建的�品�，医院需要�估�品技�提供方是否能够及�更新开源�件以�得安
全性更新，并�估�品技�提供方是否能够及�跟踪和�理因授权�化会引入的法律��。
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集成平台、数据中台甚至是数据���的基��施如果构建在大量的开源�件上，�繁的版本��通常意味着�件集
成��的大幅升高，而跟踪和�理版本�更的技�和法�影响也将成�需要持�投入的持有成本。因此，一体化、完
整知��权的集成平台或数据中台�品在�化技�堆�的同�也将大幅降低�期持有成本。�于医院用�来�，需要
平衡�估一体化商��品和开源集成�品的��和持有成本，更需要考察�品技�提供方�开源�件的跟踪、更新和
��能力。
 
四、关注�定与可靠性保障

核心��系�、集成平台和数据中台�一类的关�系�，事关医院��是否能持�运行，其运行�定性与可靠性的重
要意�不言而�。基于主�、多活等冗余技�的平台高可用和灾�方案仍是�平台运行保��航的关�手段。

 

在市�上可�到的�多�品中，有采用原生高可用方案的�品，也有集成第三方或开源技�高可用方案的�品。在�
里，各位信息中心��人或者技�决策者不得不考�一个��，即高可用方案的�任�属��。

 

因此，即使一些非核心部件采用第三方技�，高可用方案也�采用�品原生技�。即使退一步来�，在没有原生高可
用方案的情况下，您的解决方案提供方也�当承担起解决平台可用性和可靠性��的技�服�角色。�想，当高可用
方案失效或�于故障状��，解决方案提供方采用了非原生高可用方案，届��道能依�开源社区的随机�答解决�
�？
 
五、跨越技�門�

医�数字化�程与人工智能等目前的�点技�有很大不同，即必�基于当前��。但由于医���本身面�与新技�
的融合，因此数字化�程也必�具�足够的灵活性，能够迅速�����程的演化。而医���流程或数据流程的演
化，是需要���家、开�工程�、运�保障���作共同完成的，每一种角色都需要在平台上工作。因此，�粹面
向开�工程�的技�平台将无法有效����流程本身的快速迭代。我���，一个成熟的集成平台/数据中台，需
要���中不同角色的成�提供适合他�的开�/��/��工具，使各成�能以�低的成本各施所�。�些工具至少
包括：

· �形化的流程、数据��和����建模工具，使得���家即使不了解���件的技���，也能利用平台上的
�件搭建出适合医院的��/数据流

· ��的IDE和管理工具，供研�工程��展���件和��有�件�行跟踪和�件���

· �控和管理工具，供运�工程��控平台运行的健康状况和性能，必要��平台运行参数�行��
 
六、集群的��

我�理解一些工程�非常关心�品是否支持��均衡。需要注意的是，�于�代的集成平台和数据中台而言，它�本
身�当是由一系列的集群共同构成的分布式系�。

比如院内集成平台�有基于Web的操作管理�面，运行API��或数据流程的容器，有消息引擎，有数据�，因此，
可以构成一个典型的由Web程序，API/�用服�器，消息引擎和数据�分�构建的分布式系�，而其中的每一�，都
可以根据高可用与��需求以不同目的的集群形�搭建出来。

以集成平台�品�例，通常，集成平台的Web管理程序由于并�操作的人很少，不需要�独�行集群化；而API/�用
服�器�默�会采用高可用集群，�于��量极大的用�，�可以采用��均衡+高可用集群；数据��同�如此，
必要��可以考�部署�写分离+��均衡+高可用集群；消息引擎�比�特别，如果不需要保障消息的先�先出特
性，可以部署高可用和��均衡集群，而�于需要保障消息�理�序的�景，�通常不能依���均衡集群，或即使
部署了��均衡集群，也需要控制消息分��，由�一�例�理��的消息。

但是否采用及采用何种集群架构，�完全�当基于��的��需要和�品能力。�例而言，InterSystems�品可以支
持��均衡+高可用集群，�可以部署��写分离+��均衡+高可用集群，但通常我�并不会作�默�配置推荐�集
成平台用�。原因在于，我�的�品在�台服�器上�性能��可以达到20�消息/天的�理效率。而根据我��国
内数百家三家医院的����，即使在国内�尖的三甲医院中，也未��超�2千万消息/天的性能需求。因此，�于
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�体医院，高可用集群已足够使用。基于奥卡姆剃刀原理和成本控制的基本需求，��均衡集群并无必要，反而会由
于加大了架构的复�性使持有、��成本都大幅提升。而�于医�集�客�，由于需要集成数十家三甲与二�医院，
同��需要控制�个服�器的成本，因此我�的一部分医�集�客�部署了��均衡+高可用集群并可�行�性横向
�展。

当然，不同的�品有不同的性能指�，如果�品的本身性能表�无法支撑医院��量，那么部署���均衡集群支撑
医院的��需求�是非常必要的。
 
七、技�服�保障

相比开源�品，基于商��品搭建平台/中台解决方案最�著的附加价�主要来源于技�服�。无�是最�用��是
解决方案提供方，都能受益于�品提供方的技�服�。技�服�也是�目能否成功上�、持��定运行或者二次开�
的重要保障，�于技�服�，需要考��品技�提供方是否能够提供下面的三种或者以上的方式：

·  
故障�理和技�支持：�于�品�用、二次开�的疑�，是否可�得技�支持�源以解决疑�？�于在�品运行�程
中可能遭遇的�硬件故障，尤其是系�崩�、宕机等高等�事件，是否能够�得直接的技�支持解决、定位和���
�？

· �品培�：是否具�成体系的�品�用、二次开�和��培�体系

· 在��程

· �品文档�

· 开�者社区：非工程�的客�往往不重�开�者社区的力量。��上，作�可供全球开�者沟通的�所，在开�者
社区往往能找到常���的解决方案，具体��和�景的最佳�践，前瞻性技�研究等非常有价�的�料。

�于医院或是医�集�客�来�，如果需要掌握信息平台或数据中台，能够达到自主��、持�演�的目�，那么，
无�是通�解决方案提供方�是通��品技�提供方，都需要�得上述的多种技�服�支持。
 
八、�型中的常���

�于采用商��品�一策略本身，需要��大量的�型工作。�品技�提供方和解决方案提供商都会�极宣�自己的
�品，而医院�需要��品的特性，服�体系，性能表�，案例的代表性，�合�施效果等做出�估，方可得出�自
己有利的�估�果。在�个�程中，客�往往�是需要�合运用多种手段，包括自行�估、走�典型案例和开展��
��等手段，避免常�的一些��，例如：

 

· 技�的可�行性�估不足

例如�于�支持消息引擎的集成平台，往往需要按照一种特定的消息类型�行通信，使系��交互具��一��，并
且系�都需要改造以接入消息引擎。��的�划不能�不好，但医院的�留系�能不能都配合平台�行改造或医院有
没有足够的�算支撑改造�目落地，以及��系���改造的��，都会影响�施效果。因此需要切��估和核�。

 

·  �品特性不能达到�期

例如�于具有ETL能力的�品，需要�估其�于大容量数据（例如初始化数据加��程）�行批量采集、��和落�
的�理效率，以便与借助��的SQL JDBC�接逐条抽数和��的SQL适配器相区别。由于两种模式在�理速度上通
常有数量�的差别，如果使用SQL适配器模式，在大批量�数据�行ETL操作�将不可避免地遭遇瓶�。

 

· �品�主流技�的覆盖不全面

在�在的技�条件下，即使�同一类型的接口，也往往有多种技���。如�品不能提供��些技�的覆盖，�用�
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需要投入�外的成本和��完成接入。例如�常�的��均衡方案而言，通常�于推模式接口（由外部�用触�的接
口），例如SOAP WebService或者REST API，往往都能提供��均衡；而�于拉模式接口（由�品自身自�触�）
，例如SQL�描或一些CDC功能接口，�无法直接受益于��均衡技�。假如����中有大量需要通�SQL�取
数据的接口，���均衡集群并没有多少意�。

 

再如SQL接口可以基于JDBC或ODBC�接，如果�品只能支持其中一种�接，那么�于�留系�的接入能力将大打
折扣。

 

·  缺乏技����程和�束

�于架构和技�的落地，通常需要���程，用�才可能�得�期的效果。例如市�上存在�架构模式�行�度�化
与概念偷�的�象。例如将SOA架构等价于ESB、将ESB的概念偷��接口引擎、或将集成平台概念偷��消息引
擎，而在�施�更�一步地�化�接口的注册和�接，��上�成了点�点模式。由于集成架构将影响未来3～5年
的医院数字化�型�程中的�度和成本，点�点模式的后��施成本将随接口的数量增加指数上升，�致后期的�施
成本居高不下。

当然，充分了解到以上关于供�商��与技��型的8个��，才是真正的互�互通建�的起点，更重要的是，医院
信息��人�需要真正�懂��要求，并了解本院建�互�互通的整体目�以及医院管理�、�床��部門等相关部
門的不同述求，把�些目�与述求一一映射到平台/中台解决方案中，才是成功通关的秘籍。

#InterSystems IRIS for Health  
 

    源
URL:
https://cn.community.intersystems.com/post/%E5%85%B3%E4%BA%8E%E4%BF%A1%E6%81%AF%E5%B9%B
3%E5%8F%B0%E6%95%B0%E6%8D%AE%E4%B8%AD%E5%8F%B0%E6%8A%80%E6%9C%AF%EF%BC%8
C%E4%BD%A0%E5%BA%94%E8%AF%A5%E7%9F%A5%E9%81%93%E7%9A%84%E5%85%AB%E4%BB%B
6%E4%BA%8B 
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