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是什么在消�使用我的licenses
  有�，我�在�客�提供技�支持�会得到重复的��，某事或某人正在使用比�期更多的licenses，我�需要找
到什么。

  我���分析后��主要有两种原因。
第一种原因是在我�意�到，当�用程序无法运行或��通��端�接并�得“lovely”�，�可���已用尽；

  <licenses限制超出> 消息：

  第二种情况是最�用�抱怨他�有�无法使用��用程序，而当���生�我���已�太晚了。
在�些情况下，我�通常会在 messages.log 中看到以下“License Limit exceeded xxxx times”消息：

  我�要及�����：

  �于第一种情况，我�看到��正在�生，我�有一些替代方案：

  如果我�可以登�到系�管理門�，��到licenses部分并��什么在使用什么。
  使用 -B 参数通��端�接（常��接是不可能的，因�所有licenses都已使用）。 -B
参数用于在禁用登�或licenses用尽��行管理��急登�。
  �接后，运行 License DumpLocalAll 方法以��所有licenses并��每个插槽的消耗量。
�文件将包含如下内容：
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  在��和��licenses后，大多数客�不需要我�的帮助来了解正在�生的事情。
他�可以�别使用比�期更多的licenses的机器、用�或�用程序。

  有关如何�接到 IRIS 和licenses类的更多��信息，�参�文档：

  The IRIS Command on Unix®, Linux, and macOS
  The IRIS Command on Windows
  Methods to Show Local License Information

  ���生后：

  �于第二种情况，我�有一些替代方案，我�在���生后才看到��并且抓住它：

   （1）�控messages.log 中的licenses警�消息（和其他消息），以便及�����。

  如果我�在���生�收到警�，我�可以使用前面的提示�接并�理第一个�景。
  �� 2 �消息的一种��方法是使用超�棒的工具 ^MONMGR（系���器）。 一旦系�收到任何�别 2
的警�（如licenses），您将收到一封�子�件。
您将立即收到警�，因此您可以�接到系�并使用系�管理門�（licenses部分）或从�端��licenses使用情况。

  （2）将licenses使用情况��到 messages.log 中。

  您可以在 messages.log 中启用licenses使用跟踪。 启用跟踪�，每个licenses登�或注�都会跟踪到 messages.lo
g，���程、操作（登�或注�）、角色（用�、CSP、�断）以及成功或失�（非零�接�数或失��零 ）。
  登�的�果字段包含新的�接�数。 注�的�果字段�始�� 1，表示成功：

  �些是启用/禁用跟踪的命令：
   
命令
 

  �注意，�将在繁忙系�上的 messages.log 中�生大量“噪音”。 所以在某些情况下，以前的方法可能会更好。
����后不要忘�禁用跟踪！

  ��
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  正如我所�，一旦您能够及�����并�看licenses��的�出，就很容易确定是什么在消耗licenses。
如果有异常情况，您需要修复它，如果没有，您可能需要��更多licenses，但�是另一回事，您可以从 WRC
和�售同事那里�得更多帮助

#GitHub #InterSystems API管理器（IAM） #InterSystems IRIS  
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