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InterSystems 数据平台互操作功能运行��管理基� -
互操作告警与通知
在互操作功能运行�程中，IRIS
可以�别异常情况的�生，自�生成告警事件并通��制的互操作�件将告警���干系人；另
外，IRIS也内建了告警工作台，可供运���基于工作流���告警的管理。

告警�置与��

Production告警�置

在Production�别可以�置��接异常的告警�置，及告警�件�置
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�件告警�置

Page 2 of 9



InterSystems 数据平台互操作功能运行��管理基� - 互操作告警与通知
Published on InterSystems Developer Community (https://community.intersystems.com)

控制何�触�警�。
�列�数警�。

�列中的信息数量
�列等待警�。

消息在�列中停留的秒数
不活�超�。

���件不活�的秒数
在v2012.1之前，不会触�告警

警��限期

与外部�接有关的��可以有�限期�置
�置重新建立�接的��，超�且�接不成功才会�出告警

��服�
警��限期

��操作
再次�出警��限期

��告警
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EnsLib.EMail.AlertOperation
内置告警���件

通�Email��
路由到其他接口��

REST - 短信
REST - ��

用�需要�行的�划
什么�的告警需要即�通知
告警的通知是否��成�一个�用

包含告警�件的Production

包含告警�件与���件的Production形�如下

其中，用于告警的���件包括
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告警托管

在互操作
功能中�生的告警
可以����到第三方系�触�告警
运�工作流，也可以在IRIS中�行托管，通�IRIS
提供的����的工作流定����告警的�一存�及管理。

工作原理

告警管理BP
决定是否�生新的托管告警
可以�置告警的所有者

通知管理BP
决定如何�送告警
决定�将收到通知
将告警通知�送到指定�件

告警��BS（可��件）
可以将�期告警升�
决定是否�出提醒

典型的告警数据流如下
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其中，告警数据�生后��平台自�丰富，最�形成可供运�人�操作的托管告警

托管告警流程
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告警�理流程可能的��：

告警�写入日志文件，没有自�通知。
一个��的告警通知系�，所有告警都通�Email��用�
根据告警类型和生成告警的�件，将�定告警通�路由�送�不同的用�
��告警管理框架，用于�送告警通知、升�未解决的告警，并��当前状�和�
解决告警而采取的操作的�史��

 

告警路由��

在告警管理器中可以�用��，通�路由��来定�告警的流向。

来源
允�根据不同的故障�件采取不同的行�
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消息类
Ens.AlertRequest或无

目�
其他消息路由，用于�一步的路由
��操作作�最�目�
可以通�数据��根据��目�定制告警

 

托管告警管理

通�Ensemble > ��器 > 我的托管警�可�入告警管理�

 

�功能基于IRIS
自身的用��置。告警�任人的分配、告警�别管理、后�操作�限等，都可以在��上�行操
作。

 

 

也可通�SQL��和操作已�生的告警
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�于需要自定�工作流的用�，也可以考�在此基�上��流程。 

#Ensemble #InterSystems IRIS for Health  
 

    源
URL:
https://cn.community.intersystems.com/post/intersystems-%E6%95%B0%E6%8D%AE%E5%B9%B3%E5%8F%B0
%E4%BA%92%E6%93%8D%E4%BD%9C%E5%8A%9F%E8%83%BD%E8%BF%90%E8%A1%8C%E7%BB%B4
%E6%8A%A4%E7%AE%A1%E7%90%86%E5%9F%BA%E7%A1%80-%E4%BA%92%E6%93%8D%E4%BD%9C
%E5%91%8A%E8%AD%A6%E4%B8%8E%E9%80%9A%E7%9F%A5 
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